UNION SYNDICALE DES HOSPITALIERS DE NICE

%>  CHU DE NICE
Cgt 4, Avenue reine Victoria — CS91179 — 06003 Nice cedex / Tel : 04.92.03.44.73

Mr le Directeur Général
CHU de Nice

Grand Hotel 4éme étage
Hopital de Cimiez

Nice, le 22 juin 2023

Objet : Lettre ouverte a Monsieur le Directeur Général.
Monsieur le Directeur Général,

Suite a notre demande, vous nous avez recu le 25 mai 2023 en présence de Monsieur LEVRAULT, président
de la Commission Médicale d’Etablissement, de Monsieur DELLAMONICA, doyen de la faculté de Médecine
ainsi que de Madame HAMELA, Directrice des Ressources Humaines. Lors de cette rencontre nous avons
souhaité vous faire part de nos inquiétudes concernant la situation globale du CHU de Nice.

Depuis plus de 20 ans, la remise en cause de I'organisation et du financement de notre systeme de santé a
conduit a la mise en place de différentes reformes déléteres comme la T2A, la création des poéles ainsi que
les LDG. Les politiques successives n’ont fait que dégrader notre systéme de santé, qui se classait parmi les
meilleurs au monde et qui, a ce jour, rétrograde a la 16 place. N’oublions pas aussi que tout cela a été fait
avec le soutien la Commission Médicale d’Etablissement.

Notre organisation syndicale n’a eu de cesse de dénoncer et de lutter contre l'application de ces
transformations et a toujours été force de propositions alternatives et réalistes afin de fonder un grand
service public de santé et d’action sociale.

Au fil des années, la situation devient de plus en plus catastrophique, se traduisant par une fuite massive de
personnels engendrant des manques criants de professionnels, notamment dans les catégories dites « en
tension » mais aussi par la dégradation constante des conditions de travail et de I'offre de soins.

Pour pallier a cette désertion de personnel et aux difficultés de recrutement, les pseudos remédes comme
la nouvelle politique d’attractivité mise ne place au CHU de Nice n’apportent aucun résultat probant.
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Plusieurs raisons sont identifiées :
e Le plan de formation des personnels n’est pas assez ambitieux pour un établissement comme le nétre et
doit aller au-dela de ce qui est fait a ce jour.

e La solution des heures supplémentaires pour palier a cette pénurie ne fait qu’épuiser les professionnels
sur le long terme, ce qui met en jeu la santé mentale et physique des professionnels.

e |'accompagnement concernant l'attribution prioritaire des logements est bien trop fastidieux et ne
donne toujours pas de possibilités aux plus précaires de se loger. A Nice, 5éme ville de France, comme
partout ailleurs les salariés font face a une inflation terrible et de surcroit a une augmentation des tarifs
des logements déja tres chers et c’est encore plus flagrant dans notre département.

e Le nombre de places en créches est insuffisant lorsque I’on souhaite étre attractif.

e Les rythmes de travail a flux tendus avec des plannings inadaptés et ce malgré les quelques
« mesurettes » prises, les agents sont épuisés et n’arrivent plus a trouver de sens au travail gu’ils
fournissent au quotidien. Cette perte de sens au travail majore le risque d’épuisement physique et
mental.

e Les fermetures de lits perdurent voire s’accélérent et I'offre de soins dans notre département se réduit
d’'une maniére alarmante a peau de chagrin et tout ceci au détriment de la prise en charge de nos
concitoyens.

De plus, notre inquiétude persiste a la suite de notre participation visuelle au webinaire qui présentait le
principe de la délégation polaire mise en place au CH de Valenciennes s’inspirant du modele
américain/canadien dit « hopital magnétique » datant du début des années 80. Comme vous I'avez reconnu
Valenciennes n’est pas Nice comme le systeme francais de santé n’est pas le modéle américain ni dans son
mode de fonctionnement ni dans son mode de financement. Le travail n’est plus percu de la méme maniere
et les attentes ne sont plus les mémes.

Pour la CGT, cette délégation polaire ne permettra pas de régler la situation du CHU de Nice. Bien au
contraire pour nous et pour I'ensemble des personnels, cette derniere est source de grandes inquiétudes.
Elle va profondément transformer le CHU en instaurant a l'intérieur plusieurs « petites cliniques » qui vont
pouvoir gérer leur fonctionnement aussi bien sur le management que sur les projets stratégiques. Tous ces
poles auront une délégation de gestion de ressources humaines avec des décisions de recrutements et de
fin de contrats. Ils auront également une délégation de gestion financiere avec une autonomie en fonction
du budget qui sera ciblé sur des projets.

En devenant des « chefs d’entreprise donneurs d’ordre », les chefs de pbles accompagnés de responsables
administratifs et de responsables soignants n’auront plus uniqguement comme mission leur réle propre qui
est de soigner mais ils devront gérer le fonctionnement du péle dans son intégralité, gestion pour laquelle
ils n"ont pas ou peu été formés.

Nous souhaitons vous préciser que les trios de pOle devront apprendre a dialoguer avec les organisations
syndicales, car un projet comme le vbtre ne peut se faire sans les agents du CHU de Nice dont nous sommes
les représentants élus.

Chaque poéle va choisir son équipe secteur par secteur, quelles garanties vont étre mises en place pour faire
respecter les statuts de la FPH et son code général ? Quels impacts cela aurait-il sur les conditions de travail
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des personnels quand on sait qu’a ce jour un grand nombre d’agents part déja a la retraite pour invalidité
avant I'heure !l!

Pour la CGT, c’est |la porte ouverte a une concurrence entre les poles et nous ne comprenons pas comment
cela permettrait a la situation de notre établissement de s’améliorer et surtout de se régler.

Nous avons également de grandes inquiétudes concernant les pdles transversaux gérant les personnels
administratifs, techniques et ouvriers. A qui sera confiée leur gestion ? Qui décidera de leur recrutement ?

Une chose est slre, nous sommes en train de perdre les valeurs du service public. Nous n’offrons aucune
réelle perspective d’amélioration aux personnels et aux patients.

Les usagers et les agents sont en droit de pouvoir étre pris en charge et suivis au CHU dans des délais
convenables sans étre contraints de recourir au privé lucratif.

Notre ville manque cruellement de médecins, aucune solution concrete n’est mise en place au vu de sa taille
et de son bassin de population. A ce jour nous comptons juste 170 internes au lieu de 300...

Il en faudrait au moins 40% en plus pour pallier a I'épuisement de ces professionnels, il faut porter haut et
fort une politique de formation a la hauteur des enjeux et la nouvelle gouvernance polaire ne propose
aucune mesure concrete sur ce volet.

Ce nouveau mode de gouvernance polaire exclut les organisations syndicales dans une nouvelle instance qui
se nommera la CSP (commission stratégique et projet). Pour notre syndicat, cette instance se fera en fonction
de I'efficience et non pas du respect des regles de base que notre établissement a mis en place avec la CGT
depuis des années.

Pour la CGT le déficit du CH de Valenciennes n’est pas celui de notre établissement qui est lui un Centre
Hospitalier Universitaire. Méme si les chiffres montrent que I’'embauche a augmenté de 20% a Valenciennes,
s’agit-il de contractuels, de contrats semi-privé ?

Nous proposer de réfléchir collectivement pour étre plus performants, nous ameéne a croire que la
concurrence se fera quoi qu’on en dise.... Et ainsi faire un pont d’or au partenariat public / privé.

Pour la CGT, la délégation polaire ne redonnera pas du dynamisme, du sens au travail, elle mettra en
concurrence les pbles entre eux ainsi que les personnels. Les décisions se feront en marge des instances
actuelles... les projets polaires se feront sans aucune concertation, méme si vous nous affirmez que si les
organisations ou réorganisations de service se mettent en place nous serons concertés en CSE et F3SCT, nous
avons du mal a y croire !!

Pour la CGT, la situation ne se réglera pas avec ce virage a 180 degrés !!! Notre organisation syndicale
n’acceptera aucune fin de contrats arbitraires, aucune décision qui affectera la vie sociale des agents de tout
grade.

Votre anticonformisme peut en faire réver certains mais la CGT considére que votre responsabilité est
engagée ainsi que celle des trios de pole sur I'avenir de notre hopital. La CGT n’acceptera pas la privatisation
rampante de I’hopital public !

Le constat est sans appel ! La société a changé et s’est transformée, les attentes des salariés comme des
patients ne sont plus les mémes, I'image de I'hdpital s’est dégradée et n’attire plus les professionnels.
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Il est trop facile de dire que nous ne sommes que des contestataires, la CGT a comme depuis de nombreuses
années des propositions concretes :

Sur les activités :
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Retour de toutes les activités de pédiatrie au sein d’un grand pble Mére/enfant
Retour de la chirurgie cardiaque

Développement d’autres activités de soins suivant les besoins de la population
Prise en charge compléte au sein du CHU du parcours patient

es conditions de travail :

Création d’un pool de remplacement dans tous les métiers.

Formation / Augmentation des postes de médecins particulierement les médecins du travail
Respecter I'équilibre vie privée / vie professionnelle... Pas de rappel sur les repos, CM et CA
Sanctuariser le planning a 'année en permettant les changements par les agents

Pas de dépassement légal du temps de travail

Diminution du ratio patient / soignant

Améliorer considérablement les conditions de travail par la reconnaissance et le sens au travail
L’arrét du turn-over jour/nuit

Permettre aux personnels de nuit comme de week-end de bénéficier de repas

Mener une politique de formation ambitieuse et développer les moyens pour I'accés a la formation

continue tout au long de la vie

>

Eliminer le management par la peur et développer une vraie politique de préventions des risques dont

plus particulierement des risques psychosociaux

» Rétablir et libérer les temps de parole des équipes par des réunions de service réguliéres
Localement :

» Augmentation des places de créches existantes et création d’une creche sur le site de Cimiez
» Gratuité des transports pour le personnel hospitalier

» Acces a des logements qui soit réellement a loyer modéré

» Octroyer une prime de logement suite a la cherté de la vie (comme a I’AP-HP)

» Obtention de I'indemnité de résidence a 3% (revendication locale a porter au niveau national)
» Augmentation significative du point d’indice (revendication a porter au niveau national)

» Gratuité et acces des soins en interne pour le personnel hospitalier

La CGT du CHU de Nice appelle d’ores-et-déja les personnels et les citoyens a rester mobilisés pour défendre
notre hopital public et n’acceptera aucune mesure antisociale.

Veuillez recevoir, Monsieur le Directeur Général, nos salutations distinguées.

Pour la CGT du CHU de Nice,
Le Secrétaire Général,
Stéphane GAUBERTI
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