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Prévention RPS

FICHE ACTION 2.2

La coordination interservices

En lien avec le Proret Social Axe 2, Thème 5

rfil[rim.

Contexte
cette action fait suite aux difficultés constatées par le groupe de travail RPS sur la communication

et la coordination entre les services du CHU de Nice.

Objectif poursuivi Optimiser la coordination entre les services pour une efficacité accrue et une plus grande

reconnaissance des pratiques des services Logistiques et Techniques

Plan d'actions
envisagé

Actions Echéances

Mettre en place des réunions régulières pour échanger sur les besoins des autres

services par rapport à la logistique et la technique, évaluer les contraintes, les

difficultés, les marges de progrès

Valoriser des réussites, des bonnes pratiques pour les généraliser et les

optimiser
Partager les bonnes pratiques par des actions de communication interne
Mieux connaître le métier de l'autre pour engager des actions qui facilitent le

travail des équipes (par exemple le pré tri du linge dans les services de soins

pour faciliter le traitement du linge à la blanchisserie)
organiser des visites de découverte des services avec lesquels on collabore

A compter
de

2016

lndicateurs de
résultat

Nombre de réunions interservices
Nombre de visites interservices

ô

a

Acteurs concernés

Pilote Parte na ires

Pôle Ressources Matérielles Pôles et Directions fonctionnelles

Moyens

Humains Coût de l'action

Les différentes équipes concernées Coût constant
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